
可搭配捷安特 E-Bike車款
• TRANCE X E+
• INTRIGUE X E+
• REIGN E+
• ROAD E+ PRO
• FATHOM E+ PRO
• FATHOM E+
• FAST SR E+
• AIMEZ SR E+
• EXPLORE E+
• AMITI E+

透過APP和電動輔助自行車之間連接，
可以輕鬆掌握車子狀況。自我檢測功
能、電池健康、騎乘紀錄、電機助力
調整、更新韌體等等，都可以幫助你
了解車輛狀況。 搭配

SyncDrive Core、 SyncDrive Sport
SyncDrive Pro、 SyncDrive Pro2

電機車款
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程式下載

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.G
iantGroup.app.RideControl2

https://apps.apple.com/us/app/ridecontrol-
app/id1536111825

應用程式下載

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.GiantGroup.app.RideControl2
https://apps.apple.com/us/app/ridecontrol-app/id1536111825


應用程式登入/註冊

進入應用程式

第一次下載者
請先加入會員，可使用第
三方程式或是用”電子郵
件”註冊。

已有會員帳號者
請按”登入”，選擇您當
初註冊會員方式登入。



基本設定

基本個人資料設定
點選右下角『設定』可以
變更個人相關資訊，大頭
貼、資料、語言等。

XXXX@XXXX > 您的帳號

個人資料
變更姓名、體重、身高、
性別、生日、『顯示單位』

權限設定
藍牙及位置請開啟，會影
響與E-Bike連線及騎乘紀錄。

語言
提供9國語言，選擇的語言
也會影響RideDash Evo顯
示螢幕上的顯示語言。

服務設定
可以與您的Strava連接，可
將騎乘紀錄自動同步到
Strava 與您的朋友分享。



連結E-Bike

應用程式主頁
點選『連接電動自行車』

進入『連接電動自行車』
會出現【我的電動自行車清單 】
→ 已連結過的車
按『搜尋電動自行車』會在【發
現新的電動自行車】出現附近有
開機E-Bike的車架號碼。如果有
問題可以按『幫助』

連線
選擇您想要連接的E-Bike車架號
碼按『連線』，APP就能與E-
Bike進行連接。

斷線/更改資訊
連接完成後，車架號碼會變更為
這款車的車名；您可以點選旁邊
選單(三個點)變更名稱，也能按
斷線重新連結E-Bike。

變更名稱
您可依將名稱變更為您習慣的名
字，此變更僅有在您的帳號其他
帳號連接顯示不會變動。



韌體更新

更新
APP與E-Bike連接完成後，會檢查
韌體是否為最新的，需要更新到最
新才能繼續使用。

系統更新
依每台車狀況，會有1~4項
需要更新，按『更新』開始
進行。

系統更新
一項更新時間約15分鐘內，
如果遇到更新失敗請重複動
作更新或洽各捷安特門市。

更新完成
更新100%完成後，按下『完
成』，E-Bike會自動關機需
要重新開啟連線，連線後繼
續下一項更新。更新到所以
韌體到最新版本才能使用。



設定電動自行車

設定電動自行車
點選『設定電動自行車』
可以調整參數、了解這台
E-Bike的狀況等資訊。

出現項目
會依車型上裝配的設備不
同，出現不同的選項提供
設定。



設定電動自行車_馬達設定

馬達助力模式設定
點選『設定馬達』可以依
自己喜好微調個模式的助
力大小。點選模式底下的
數字就能變更，也能回復
原廠設定。



設定電動自行車_設定RideDash顯示配置

顯示配置
每頁有1大2小的顯示位置，
共有4頁。透過【長按】想變
更的位置進行調整。

騎乘數據
提供多達15種的騎乘數據，
可以依照自己的習慣放置。

有裝置RideDash Evo 才會出現此功能

通知
目前只有開始記錄騎乘的時候，當事件
發生時會同步通知到EVO螢幕上。

iOS只有來電(包含電話、LINE、
Skype…等網路電話)
Android有來電(包含電話、LINE、
Skype…等網路電話)、簡訊、郵件通知



設定電動自行車_設定控制器配置

調整亮度
可以依自己的習慣調整白天、
晚上RideControl GO的亮度。

有裝置RideControl GO 才會出現此功能



設定電動自行車_系統診斷

系統診斷
透過此功能可以簡易檢查E-
Bike的三大系統顯示器、馬
達、電池是否有問題，按下
【診斷】就會開始檢查。

系統診斷結果
檢查完成沒問題會在右邊顯
示綠色V，有問題會出現紅
色X，如診斷出有任何異常，
請盡速將車輛牽到捷安特門
市做檢查。



設定電動自行車_電動自行車資訊

電動自行車資訊
在這邊可以了解這部E-Bike的軟體、硬體版本，更能查看
車輛上電池的健康狀態及充電循環次數。



規劃(導航)

導航系統
可以將導航的路線同步顯示
到E-Bike上的RideDash Evo
及 RideControl Evo上。

路線以Google導航為主，無
法自行設計路線。



規劃(導航)_設定目的地

設定目的地
你可以直接在地圖上點選要
去的地方，或是在『搜尋目
的地』上打上要去的地點。
點選『設定為目的地』

開始
點選『設定為目的地』後，
地圖會直接規劃出一條路線，
路線無法修改。點下方『開
始鍵(向右箭頭)』，路線就會
同步到螢幕上，開始騎乘紀
錄。

風險警告
APP會跳出警告需要按好的。



規劃(導航)_基本設定

2.暫停鍵
按下方暫停鍵會停止紀錄；
常按停止鍵結束這次騎乘，
必須騎超過200公尺才能夠
儲存；騎乘紀錄將可在歷程
查看。

1.騎乘資訊
點選下方右邊儀表按鈕，可
切換到騎乘數據。按底下底
標可切換成地圖。

E-Bike連線
綠色代表已連線，
紅色代表未連線。

12

長按個數據可切換數
據
長按可以變更數據。

GPS訊號
代表GPS訊號強
度。



騎乘

E-Bike連線
綠色代表已連線，
紅色代表未連線。

1.騎乘資訊
點選下方右邊儀表按鈕，可
切換到騎乘數據。按底下底
標可切換成地圖。

長按個數據可切換數
據
長按可以變更數據。

2.暫停鍵
按下方暫停鍵會停止紀錄；
常按停止鍵結束這次騎乘，
必須騎超過200公尺才能夠
儲存；騎乘紀錄將可在歷程
查看。

1
2

GPS訊號
代表GPS訊號強
度。



歷程

分享
按右上角分享，可將您這筆
騎乘資料分享到Strava

騎乘紀錄
在歷程中下拉畫面可以更新目前最新的騎乘紀錄。
點選紀錄可以查看你所有的騎乘紀錄，軌跡、海拔、速度…等等相關資訊。



有任何其他問題，歡迎寄信到我們
的客服信箱: 
app-support@giant-hpb.com

我們會盡快協助回答您的問題。 謝
謝您！

mailto:app-support@giant-hpb.com

